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Chères adhérentes,  

chers adhérents, 

Chaque fin d’année marque le moment de dresser un 

bilan et de poser des espoirs pour l’avenir. Pourtant, il 

semble que le rythme de ces cycles s’accélère, face à la 

complexité croissante des enjeux qui sollicitent notre 

vigilance au quotidien. 

En cette période de débats budgétaires, nos entreprises 

ultramarines se trouvent à l’intersection de réformes 

concernant tant le régime général que la Lodeom. 

L’article 14 du Projet de loi de finances 2025, en 

réduisant les exonérations issues de la loi Fillon, ébranle 

les fondements mêmes de la Lodeom, créant une forme 

de double peine pour nos entreprises. À cela s’ajoutent 

la réduction des remboursements d’actes médicaux et 

de médicaments, l’allongement des jours de pénalité 

pour les arrêts maladie, que les mutuelles devront 

désormais absorber, avec une hausse des tarifs que nous 

devrons justifier auprès de nos clients. Et cette liste, non 

exhaustive, est déjà en débat dans nos assemblées. 

Parallèlement, les aléas climatiques s’intensifient et, dans 

un contexte de tensions sociales croissantes, certaines 

compagnies d’assurance se désengagent progressivement 

de nos territoires, tant en outre-mer qu’en métropole. 

Ce repli fragilise notre capacité à offrir une couverture 

adaptée à nos clients, même pour les besoins essentiels 

de leur activité. Constructeurs de maisons individuelles, 

piscinistes, experts en étanchéité, professionnels du 

transport médicalisé, ou encore transporteurs publics et 

acteurs du recyclage : tous sont aujourd’hui en quête de 

solutions que le marché ne parvient plus à garantir. Cette 

absence d’options viables s’apparente à une vague de fond, 

dont les effets restent encore mal appréhendés. 

Soyez assurés, chers collègues, que la FEDOM a fait de ce 

dossier une priorité pour 2025. 

Enfin, dans un esprit plus léger, novembre est aussi le 

moment de décerner les Trophées du Courtage pour les 

DROM-COM. Cette année, notre Président, Bertrand 

de Surmont, nous a rejoint à La Réunion pour honorer 

nos lauréats. Un temps de rassemblement pour célébrer 

l’innovation, la réactivité et l’engagement, au cœur de 

notre métier. 



Les discussions ont été riches et fructueuses, 

permettant de cerner et d’analyser les défis 

spécifiques auxquels sont confrontés les courtiers 

réunionnais. Bertrand de Surmont a saisi cette 

opportunité pour souligner auprès des assureurs que 

leur approche globale des départements d’outre-mer 

néglige souvent les particularités de chaque 

territoire. Il a également rappelé que l’État doit 

lui aussi assumer ses responsabilités, notamment 

régaliennes. 

 

Face aux difficultés récurrentes d’assurance 

rencontrées par les professionnels, ces rencontres 

ont été l’occasion de réaffirmer le rôle crucial du 

courtier : trouver des solutions adaptées pour ses 

clients. C’est l’essence même de son métier ! 

Événement

BERTRAND DE SURMONT  
ET CHRISTOPHE HAUTBOURG  
À LA RENCONTRE DES  
ACTEURS RÉUNIONNAIS 

Du 12 au 15 novembre, Bertrand de SURMONT, Président, et Christophe Hautbourg, Directeur 

général de PLANETE CSCA, se sont rendus sur l’Île de la Réunion. Leur mission : rencontrer les 

courtiers adhérents, les assureurs et les acteurs économiques et institutionnels de l’île.  



Une vingtaine de rencontres 
ont été organisées par Adrien 
Marlier, président du collège 
PLANETE CSCA Outremer. 

Des courtiers adhérents :  

•  Aude Darreau de SODAP Assurances et  

vice-présidente du collège   

•  Bruno Crémadès et Guillaume Torcol de Perceval 

Assurances ; Brunon est par ailleurs membre du comité 

directeur 

•  Alexis Boutry de GESCO Groupe, référent formation  

du collège 

•  Jean-Christophe Olivar d’Avenir Assurances,  

membre du comité directeur 

•  Christophe Biega, d’Access 

•  Clamène Chandler d’Eurogwad Assurances,  

qui avait fait le déplacement depuis les Antilles 

•  Oktay Gultekin, de CEA Réunion 

•  Laurent Dalleau de DL Courtage 

Des assureurs :  

•  Vincent Grasset, directeur général de la délégation 

Océan Indien d’AXA 

•  Germain Hervé, directeur général de la délégation 

Océan Indien d’Allianz 

•  Alain Baudry, président du comité des assureurs 

Réunion Mayotte et directeur général de Groupama 

Océan Indien 

•  Thierry Benbassat, directeur général de la CRC CRP et 

son équipe de direction 

Des acteurs économiques  

et institutionnels 

•  Bernard Picardo, président de la Chambre des Métiers 

de la Réunion

•  Gérard Lebon, président de la CPME Réunion 

•  Vassili Czorny, Secrétaire Général pour les Affaires 

Régionales adjoint de la Préfecture 

•  Narayanin Guillaume, président du groupe IBS, premier 

groupe industriel de Mayotte 

•  Pascal Plante, président de NEXA (agence régionale 

de Développement, d’investissement et d’innovation), 

et vice-président de la Région Réunion, délégué à 

l’internationalisation des entreprises 

•   Valérie Ferrere, directrice générale du CESER* 

Réunion ainsi que quatre élus du Conseil

 * CESER : Conseil économique, social et environnemental régional 

 

Et enfin des rencontres avec les médias locaux : interview 

dans Le Quotidien Réunion et passage au JT de 12h30 

d’Antenne Réunion.  
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Ce séjour a également été l’occasion 

d’organiser la remise des Trophées du 

collège lors d’une soirée conviviale. Les 

lauréats 2024 sont :  

REMISE DES  
TROPHÉES  

RÉGIONAUX 

Meilleur 
partenaire en 

IARD

Marché des 
entreprises

Distribution multicanal Allianz Groupama Generali

Distribution courtage Helvetia QBE Nagico

Marché des 
particuliers et des 
professionnels

Distribution multicanal Groupama Generali Allianz

Distribution courtage Prudence Créole QBE Ocealiz

Meilleur 
partenaire en 
Assurance de 

personnes

Marché des 
entreprises

Distribution multicanal Allianz Groupama Generali

Distribution courtage Veralti Nagico April

Marché des 
particuliers et des 
professionnels

Distribution multicanal Generali Groupama Allianz

Distribution courtage Apivia April Veralti

                                    Meilleur partenaire en risques spéciaux Helvetia Albingia CFDP

                                    Partenaire Coup de cœur Allianz

1er 2e 3e 


